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Журнал предварительной записи
 

Во всплывающем уведомлении полноценно отображается
инфомрация о визите и не скрывается длительное время.

 

 
Изменилось расположение функций в меню к визиту клиента.
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Изменение высоты шкалы времени теперь не сбивается
при переключении между сотрудниками или датой.

Таким образом можно сделать более развернутое отображение информации по визитам.
 

 
Окно журнала записи подписано и его удобнее находить когда открыто несколько окон.
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График работы сотрудников
 

Окно графика работы сотрудников подписано и его удобнее находить когда открыто несколько окон.
 

 
Программа запрещает убирать смены сотрудникам, если на этот день есть визиты клиентов.

При попытке будет выходить предупреждение.
 

 
А в логе действий вы сможете увидеть кто и когда изменял график:

выставлял или удалял смены и изменял время работы сотрудников.
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Карта клиента
 

Увеличили количество букв для фамилии, имени и отчества до 200 (ранее было 100).

 
Добавлено поле "СНИЛС", которое может использоваться договорах
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Вацап бот
 

В шаблонах появилось обращение к клиентам Дорогой / Дорогая.
 

 
Дополнительные возможности для отзывов по услугам.

Например можно указать услуги, при посещении одной из них
будет отпавляться собщение на первый визит или на каждый.
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Приветственное сообщение теперь можно отправлять или при добавлении клиента в базу
или после первой оплаты.
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Выбор категорий услуг и ТМЦ (товары/материалы)
 

Новая более удобная форма перемещения услуг и ТМЦ (товаров и материалов).
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Онлайн сервис
 

Новый журнал онлайн записи
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Услуги для онлайн записи
 

Появилась возможность разделить услуги по группам или
пакетам и дать понятное название каждому такому пакету услуг.

Т.е. теперь название групппы услуг для онлайн записи
не зависит от названия группы в общем прайсе услуг.

 

 
Добавляем пакет услуг. Выбираем для него услуги из прайса.
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Можно отключить филиалы, в которых пакет не используется.
 

 
 

Для каждого филиала можно настроить свой порядок пакетов услуг для онлайн записи.
Также в этом разделе можно добавить для конкретного филиала пакеты услуг.
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В прайсе услуг можно увидеть какие услуги открыты для
онлайн записи и в каких пакетах каждая услуга находится.
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Особые установки для онлайн записи для каждого филиала
 

Для каждого филиала можно настроить Особые установки для онлайн записи.
Найти их можно в свойствах планировщика.
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Сотрудники: фото, зп, адреса и настройки для онлайн записи
 

Фото сотрудника переместилось в карту клиента на
главную страницу. Здесь его можно добавить или заменить.

Свободная форма написания адреса и документов.
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Нагляднее стала настройка ставки за смену и минимального заработка
 

 
В карте сотрудника добавлена вкладка настройки отображения в онлайн сервисе.

Здесь выставляем разрешение отображать сотрудника в онлайн записи.
Для новой версии приложения для клиентов добавлены функции:
                     - название профессии сотрудника в отдельной графе
                   - отображение сотрудника в рубрите "Наша команда"
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Для каждого сотрудника можно персонально настроить шаг приема,
который может отличаться для онлайн записи от журнала в программе.
!!! Новая функция - сдвиг временной шкалы, позволяет сделать онлайн
запись более плотной и существено сократить временные "пробелы".

 

 
 

В картотеке сотрудников теперь наглядно видно, к кому можно записаться через онлайн запись.
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Зарплата
 

В Расчетном листе в этой версии программы появилась
возможность видеть начисление зарплаты по филиалам.

А также итоговые данные по всей сети или по каждому филиалу в отдельности.
 

 
 

Удержания и премии тоже теперь делаются по каждому филиалу в отдельности.
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Исправленные ошибки
 
 
1. Предварительная запись: если по предварительной записи было уведомление накануне визита, то при
перемещении записи на другую дату уведомление накануне визита не срабатывало.
 
2. Предварительная запись: при копировании и вставке предварительной записи, записанной через
мобильное приложение для клиентов, оставался статус "Записан online".
 
3. Склад. Документ перемещения: при перемещении со склада на склад позиций с 0ым остатком
выходила непонятная ошибка.
 
4. Услуги. При слиянии услуг терялась привязка с картой номенклатуры анализа Helix.
 
5. Чат бот: В случае работы с несколькими филиалами, отправка разового пароля в WhatsApp для online
записи от одного филиала, не зависимо от того, в какой филиал идет запись.
 
6. Чат бот: Если в предварительной записи клиент не выбран из базы, а просто записан как неизвестный
клиент с указанием имени, то в уведомлении его имя могло быть обрезано.
 
7. Отчёты. В отчёте "Статистика по ресурсам" не верно считались итоги в случае построения отчёта с
данными нескольких филиалов.
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